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Kiinni työelämään
Etsitkö työpaikkaa?  
Haluatko vaihtaa työpaikkaa? 
Mietitkö, mitä taitoja sinun pitää opetella,  
jotta saat kiinnostavan työpaikan?  
Haluatko perustaa oman yrityksen? 
Tämä esite kertoo, 
mitä palveluja TE-palvelut 
tarjoavat työnhakijoille.
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TE-palvelut ovat sinua varten

Jos tarvitset tietoa ammateista,  
työpaikoista, koulutuksesta,  
harjoittelusta ja yrittämisestä,  
saat apua TE-palveluilta 
eli työ- ja elinkeinotoimistosta. 
 
Voit käyttää verkkosivujamme,  
soittaa meille tai tulla keskustelemaan.  
Keskustelua varten sinun täytyy  
varata aika soittamalla meille,  
puhelinnumero on 0295 025 500.

Tietoa suomeksi ja ruotsiksi 
osoitteessa www.te-palvelut.fi

TE-palvelut auttaa työnhaussa 

TE-palvelut neuvoo sinua työnhaussa.  
Etsimme ja tarjoamme työpaikkoja, 
jotka sopivat sinulle. 
Jos suunnittelet yrityksen perustamista,  
autamme sinua. 

Aloita työnhakusi  
Oma asiointi -verkkopalvelusta,  
TE-palvelujen verkkosivuilta:  
www.te-palvelut.fi  
> Ilmoittaudu työnhakijaksi.  

 OMA  
ASIOINTI

http://www.te-palvelut.fi
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Kun aloitat työnhakusi verkossa,  
löydät nopeammin palvelut, 
joita tarvitset.

Katso työpaikat netistä

Voit etsiä itse työpaikkaa  
TE-palvelujen verkkosivuilta,  
Avoimet työpaikat -palvelussa.  
Kun löydät sopivan työpaikan,  
ota heti yhteyttä työnantajaan.  
Työnhaussa on tärkeää olla nopea.

Työpaikkoja voit etsiä täältä: 
https://paikat.te-palvelut.fi/tpt/ 

Kerro osaamisestasi CV-netissä

Ansioluettelossa eli CV:ssä  
voit kertoa tarkemmin, mitä osaat, 
mitä työkokemusta sinulla on 
ja mikä on koulutuksesi.
 
TE-palvelujen Oma asiointi  
-verkkopalvelusta löydät CV-netin.  
Siellä voit ilmoittaa, että etsit töitä.  
Voit jättää ilmoituksesi  
myös nimettömänä. 
CV-nettiin voit tallentaa  
oman ansioluettelosi.

https://paikat.te-palvelut.fi/tpt/
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CV-netin avulla työnantajat  
etsivät työntekijöitä.  
Kun jätät ilmoituksen CV-nettiin,  
työnantaja voi ottaa sinuun yhteyttä. 
Pääset kirjautumaan CV-nettiin 
verkkopankkitunnuksilla, 
mobiilivarmenteella tai varmennekortilla.

Työnhakuvalmennus lisää  
varmuutta työnhakuun

Työnhakuvalmennuksessa voit  
harjoitella työnhakua.  
Valmennuksessa kerrotaan,  
miten työtä haetaan.  
Siellä kerrotaan myös, 
millä aloilla on pulaa työntekijöistä 
ja miltä aloilta on vaikea saada töitä.  
Lisäksi kuulet, millaisia työntekijöitä  
työnantajat haluavat palkata.

Tutustut työnhaun sähköisiin kanaviin  
ja välineisiin. Niitä ovat esimerkiksi  
TE-palvelujen verkkosivut.  
Työnhakuvalmennus on hyvä  
mahdollisuus harjoitella työnhakua.
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Töihin ulkomaille

Jos haluat hakea työpaikkaa  
muualta Euroopasta, voit etsiä  
avoimia työpaikkoja EURES-palvelusta.  
EURES-verkkopalvelussa on tiedot  
EU-maiden avoimista työpaikoista.  
Sieltä löydät myös tietoa  
työskentelystä eri maissa. 

Lisätietoja myös:  
www.te-palvelut.fi/ulkomaille   
www.eures.europa.eu  
Puhelinpalvelu 0295 025 500

Työllistymissuunnitelma 
tehdään yhdessä

TE-palvelujen työntekijä tekee  
kanssasi suunnitelman siitä,  
miten voit hankkia työpaikan.  
Tätä suunnitelmaa kutsutaan  
työllistymissuunnitelmaksi. 

Työllistymissuunnitelma tarkistetaan  
kolmen kuukauden välein.  
Sitä varten TE-palvelut  
kutsuu sinut haastatteluun.

http://www.te-palvelut.fi/ulkomaille
http://www.eures.europa.eu
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Kun olet hakenut työtä  
kahden viikon ajan, TE-palvelut  
voi pyytää sinut haastatteluun.  
Haastattelun avulla TE-palvelujen  
työntekijä varmistaa,  
että saat sen avun, jota tarvitset.

Kun työtilanne muuttuu

Jos työsuhteesi on päättymässä, 
voit saada palkallista vapaata  
uuden työn hakemista varten.  
Työttömänä voit saada  
työttömyysetuutta.  
Työttömyysetuus on rahaa,  
joka maksetaan työttömyysajalta.

Jos olet työtön ja matkustat  
työhaastatteluun, voit saada  
korvausta matkasta sekä 
yöpymiskustannuksista. 

Jos saat työpaikan toiselta  
paikkakunnalta, voit saada avustusta  
työmatkoihin tai muuttamiseen  
uudelle paikkakunnalle.

Lisätietoja saat TE-palveluilta.
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Lisää ammattitaitoasi 
tai valitse uusi ammatti

Joskus voi olla tarpeen opetella 
uusia asioita tai vaihtaa ammattia.  
TE-palveluilta saat tietoa  
eri koulutuksista ja ammateista. 
Saat myös tietoa siitä,  
mistä voit saada rahaa opintoihin.
 
Saat lisätietoa myös: 
www.opintopolku.fi  
www.ammattinetti.fi  
facebook.com/koulutusneuvonta 

Uravalmennus

Jos et tiedä, minkä ammatin valitset 
tai mitä sinun pitäisi opiskella, 
voit osallistua TE-palvelujen uravalmennukseen.  
Uravalmennus on palvelu,  
jossa saat ohjausta ja neuvoja 
ammatinvalintaan ja koulutukseen. 

http://www.opintopolku.fi
http://www.ammattinetti.fi
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Koulutuksella uutta osaamista

Työvoimakoulutus

Joskus voi olla tarpeen  
opetella uusia asioita tai  
hankkia lisää koulutusta.  
Silloin voit osallistua  
työvoimakoulutukseen. 

Voit osallistua työvoimakoulutukseen,  
jos olet työtön tai jäämässä työttömäksi 
ja olet suorittanut oppivelvollisuutesi. 
Jos olet maahanmuuttaja, voit  
osallistua kotoutumiskoulutukseen.  
Sen tarkoituksena on auttaa  
sinua osallistumaan  
suomalaiseen yhteiskuntaan.

Voit hakea työvoimakoulutukseen  
verkkolomakkeella tai pyytää  
hakulomakkeen TE-palveluilta. 
Verkkolomake on TE-palvelujen 
sivuilla www.te-palvelut.fi 

http://www.te-palvelut.fi
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Opiskelu työttömyysetuudella

Löydät ehkä kiinnostavan koulutuksen,  
joka ei ole työvoimakoulutusta.  
Sovi silloin opiskelusta TE-palvelujen  
kanssa ennen opiskelun alkamista.  
Kysy TE-palveluilta, voitko saada  
opintojen ajalta työttömyysetuutta.

Kaikkien opintojen ajalta  
et voi saada työttömyysetuutta.  
Sinulla voi silti olla mahdollisuus  
opiskella ilman, että menetät  
työttömyysetuutesi.

Oppisopimuskoulutus

Voit myös osallistua  
oppisopimuskoulutukseen.  
Oppisopimus tarkoittaa,  
että opettelet uusia asioita  
omalla työpaikallasi. 
Voit myös hankkia ammatin.  
Oppisopimusta varten teet 
työsopimuksen työnantajan kanssa.

Oppisopimukseen kuuluu  
työntekoa omalla työpaikalla  
ja opiskelua koulussa.  
Työnantaja maksaa sinulle palkkaa.
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TE-palvelut aloittavalle yrittäjälle

Jos haluat perustaa oman yrityksen,  
TE-palvelut neuvoo sinua.  
Kun perustat yrityksen, voit hakea  
TE-palveluilta starttirahaa.  
Se auttaa yritystä alkuun. 
Starttirahaa voi saada  
enintään 12 kuukaudeksi.

Voit myös osallistua yrittäjille  
tarkoitettuun koulutukseen.  
Saat siitä lisätietoja TE-palveluilta.

Jos ryhdyt yrittäjäksi,  
voit valita, haetko starttirahaa  
vai työttömyysetuutta.  
Jos saat tuloa yritystoiminnastasi,  
se voi vaikuttaa työttömyysetuuteesi.

Lisätietoa: 
www.te-palvelut.fi > Työnhakijalle  
> Jos jäät työttömäksi > Työttömyysturva  
> Yrittäjä ja työttömyysturva. 
www.kela.fi  
www.tyj.fi

Aloittavien yrittäjien neuvonta:  
Yritys-Suomi-puhelinpalvelu 0295 020 500

http://www.te-palvelut.fi
http://www.kela.fi
http://www.tyj.fi
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Tukea työllistymiseen

Palkkatuki

Jos et löydä töitä,  
sinulla voi olla mahdollisuus  
päästä palkkatuettuun työhön.  
Silloin työnantajalle maksetaan  
tukea sitä varten, että hän voi  
palkata sinut töihin.  
Kysy TE-palveluilta, voitko päästä  
palkkatuettuun työhön.

Työhönvalmennus

Jos tarvitset apua  
työpaikan etsimisessä,  
voit saada TE-palveluilta 
oman valmentajan.  
Valmentaja tukee sinua,  
kun etsit työpaikkaa tai aloitat työn.  
Hän voi myös auttaa sinua  
oppisopimuskoulutuksessa.

Työkokeilu

Jos et ole varma, mikä ala  
tai ammatti sinua kiinnostaa,  
voit osallistua työkokeiluun.  
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Työkokeilu tarkoittaa,  
että menet työpaikalle  
ja kokeilet, sopiiko työ sinulle.  
TE-palvelut hankkii sinulle paikan,  
jossa voit kokeilla työntekoa. 

Voit etsiä paikan myös itse.  
Kysy TE-palveluilta,  
onko löytämäsi paikka sopiva.

Työkokeilusta tehdään sopimus  
työnantajan kanssa.

Ammatillinen kuntoutus

Jos sinulla on jokin vamma  
tai sairaus, saatat tarvita  
työhösi muutoksia.  
Ammatillinen kuntoutus voi auttaa  
sinua pääsemään töihin.  
Se voi myös auttaa sinua niin, 
että voit jatkaa työssäsi  
tai palata työhön.  
Kysy lisää TE-palveluilta.

Lisätietoa: 
www.vkk.fi   
www.tela.fi  
www.kela.fi 

http://www.vkk.fi
http://www.tela.fi
http://www.kela.fi
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Työttömyysetuus 

Työttömyysetuus on rahaa,  
jota sinulle voidaan maksaa, 
kun olet työtön.  
Työttömyysetuuksia ovat  
ansiopäiväraha, peruspäiväraha  
ja työmarkkinatuki.  
Työttömyysetuuden maksaa  
Kela tai työttömyyskassa.

Kysy TE-palveluilta,  
voitko saada työttömyysetuutta.  
Lisäksi myös maksaja selvittää,  
voitko saada työttömyysetuutta.

Työttömyysetuutta voi saada enemmän,  
jos osallistut esimerkiksi työkokeiluun  
tai valmennukseen.  
Saat tarkempia tietoja omasta  
työttömyyskassastasi tai Kelasta.

Lisätietoa: 
www.kela.fi   
www.tyj.fi

http://www.kela.fi
http://www.tyj.fi
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TE-palvelujen puhelinpalvelut

Henkilöasiakkaan puhelinpalvelu  0295 025 500
Tähän numeroon voit soittaa, jos 
ff tarvitset tietoa palveluista
ff tarvitset opastusta TE-palvelujen verkkopalvelujen 
käyttöön
ff et tiedä, mitä palveluja tarvitset.

Työttömyysturvaneuvonta 0295 020 701
Tähän numeroon voit soittaa, jos
ff et tiedä, voitko saada työttömyysetuutta
ff olet saanut kirjeen TE-palveluilta ja tarvitset apua
ff et ole tyytyväinen TE-palvelujen päätökseen.

Koulutusneuvonta 0295 020 702
Tähän numeroon voit soittaa, jos tarvitset tietoa
ff siitä, miten voit hakea koulutukseen
ff millaisia opintoja eri koulutukset sisältävät
ff millaisia ammatteja on olemassa
ff millaista tukea voit saada, kun opiskelet.

Koulutusneuvonnan Facebook-sivut:  
facebook.com/koulutusneuvonta

Venäjänkielinen neuvonta 0295 020 715

Yritys-Suomi-puhelinpalvelu 
yrittäjäksi aikoville 0295 020 500 



TE-puhelinpalvelut

Henkilöasiakkaan puhelinpalvelu  0295 025 500
Työttömyysturvaneuvonta  0295 020 701
Koulutusneuvonta   0295 020 702
Koulutusneuvonnan Facebook-sivut: 
facebook.com/koulutusneuvonta
Venäjänkielinen neuvonta  0295 020 715
Yritys-Suomi-puhelinpalvelu 
yrittäjäksi aikoville   0295 020 500 

Puhelun hinta on asiakkaan 
oman operaattorisopimuksen 
mukainen.

te-palvelut.
TE03-selkokieli fi 2.2019

http://www.te-palvelut.fi
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